TERMOS DE SERVICO DO CULTIVISOR
Ultima atualizacdo e vigéncia: 18 de dezembro de 2025

Estes Termos de Servigo, juntamente com as politicas aqui referenciadas
(coletivamente, os “Termos”), sdo celebrados entre a afiliada da Pyxus International,
Inc. (tal afiliada, “PYXUS”, “nds”, “nos” ou “noss0”) que firmou um contrato para
cultivar e fornecer tabaco a PYXUS (um “Contrato de Cultive”) com vocé e/ou a
empresa em nome da qual vocé atua (“Produtor”, “vocé” ou “seu”), e aplicam-se ao
acesso e uso, pelo Produtor, dos sites, aplicativos moveis, sistemas de mensagens e
outros produtos e servigos associados a plataforma Cultivisor™ disponibilizada pela
PYXUS (coletivamente, o “Servico” ou “Servicos™).

Podemos oferecer determinados Servigos que possuem termos e condigdes adicionais
aplicaveis além destes Termos (“Termos Adicionais”). Nesses casos, os Termos
Adicionais prevalecerdo na medida em que houver conflito ou inconsisténcia entre eles
e estes Termos.

Os Servigos podem ser fornecidos por meio de, ou em conexao com, um aplicativo
moével (um “App”), que pode estar disponivel para download na “App Store” da Apple
Inc. (“Apple”) ou na “Play Store” da Google LLC (“Google”). Vocé reconhece e
concorda que, se fizer o download de um App pela App Store ou Play Store,
determinados termos e condigdes adicionais se aplicardo ao uso desse App, conforme
estabelecido no Anexo A, que acompanha este documento. Quaisquer termos aplicaveis
definidos no Anexo A sdo incorporados a estes Termos e serdo legalmente vinculativos
para vocé. A PYXUS podera encerrar imediatamente seu acesso aos Servigos caso vocé
viole qualquer um desses termos.

Reservamo-nos o direito, a nosso exclusivo critério, de atualizar ou alterar estes Termos
a qualquer momento. Caso isso ocorra, enviaremos um e-mail para o endereco
associado a sua Conta informando as alteragdes e a data de vigéncia. O uso continuo dos
Servicos apos a data especificada no e-mail constituird sua aceitagdo dos Termos
atualizados.

Ao clicar em “Concordo” ou ao baixar, instalar ou, de qualquer outra forma, acessar ou
utilizar o Servigo, vocé (a) reconhece que leu e compreendeu estes Termos; (b) declara e
garante que possui o direito, poder e autoridade para celebrar estes Termos em nome do
Produtor; e (c) aceita estes Termos e concorda que o Produtor esta legalmente vinculado
a eles. Se vocé nao concordar com estes Termos, nao utilize o Servico.

1. Conta

1.1 Para utilizar o Servigo, vocé deve (a) ter celebrado um Contrato de
Cultivo valido com a PYXUS para o ano agricola imediatamente anterior ao seu registro
e (b) ter recebido um convite e um numero de registro da PYXUS para criar uma conta
para o Produtor (a “Conta”). Com relagdo a Conta, vocé concorda em fornecer
informacdes precisas, atualizadas e completas. Vocé € o Ginico responsavel pelas
informacdes associadas a sua Conta e por tudo o que ocorrer relacionado a ela. Vocé
deve manter a seguranga da sua Conta e notificar imediatamente a PYXUS caso



descubra ou suspeite que alguém acessou sua Conta sem permissdo. Vocé€ concorda que
nao venderd, transferird, licenciara ou cederd sua Conta, seguidores, nome de usuario ou
quaisquer direitos da Conta.

2. Privacidade
2.1  APolitica de Privacidade da PYXUS (“Politica de Privacidade”), que
pode ser encontrada neste link: [Inserir link para a Politica de Privacidade do
Aplicativo do Produtor], fornece informagdes sobre como coletamos, usamos e
compartilhamos informag¢des sobre vocé quando acessa ou utiliza nossos
Servigos.

3. Acesso aos Servicos
3.1 Sujeito ao seu cumprimento integral e continuo destes Termos, a PYXUS
concede ao Produtor uma licenga ndo transferivel, ndo exclusiva, revogéavel e
limitada para acessar e utilizar os Servigos (inclusive por meio do App).
Reservamos todos os direitos ndo expressamente concedidos ao Produtor por
estes Termos.

3.2 Exceto e somente na medida em que tal restri¢do seja proibida pela
legislagdo aplicavel, vocé ndo poderd, sem nosso consentimento por escrito:

(a) licenciar, vender, transferir, ceder, distribuir, hospedar ou explorar
comercialmente os Servicos ou o Contetido (conforme definido na Secdo 4.1);
(b)  modificar, preparar obras derivadas, desmontar, descompilar ou realizar
engenharia reversa de qualquer parte dos Servicos ou do Conteudo; ou

(c) acessar os Servicos ou o Contetido para criar um site, produto ou servigo
semelhante ou concorrente.

33 Estamos sempre aprimorando nossos Servigos. Isso significa que
podemos adicionar ou remover recursos, produtos ou funcionalidades; tentaremos
notifica-lo previamente, mas isso nem sempre serd possivel. A PYXUS reserva-se o
direito de modificar, suspender ou descontinuar os Servicos (total ou parcialmente) a
qualquer momento, com ou sem aviso prévio. Qualquer versao futura, atualizacao ou
adi¢do de funcionalidades aos Servigos estara sujeita a estes Termos, conforme possam
ser atualizados periodicamente. Vocé€ concorda que ndo seremos responsaveis perante
vocé ou terceiros por qualquer modificagdo, suspensao ou descontinuagdo dos Servigos
ou de qualquer parte deles.

3.4  Embora a inten¢do da PYXUS seja manter os Servigos disponiveis o
maximo possivel, havera ocasides em que os Servigos poderdo ficar indisponiveis,
incluindo, sem limitacao, para manutengdo programada, atualizacdes, reparos
emergenciais ou devido a falhas em links ou equipamentos de telecomunicagdes. Vocé
concorda que ndo seremos responsaveis perante vocé ou terceiros por qualquer
indisponibilidade dos Servigos.

3.5 APYXUS reserva-se o direito de recusar o acesso aos Servicos a
qualquer pessoa, por qualquer motivo ou sem motivo, a qualquer momento. Podemos
encerrar seu acesso aos Servigos a qualquer momento, com ou sem justa causa. Apos o



encerramento da sua Conta ou revogagdo do seu acesso aos Servicos, todas as licencas e
outros direitos concedidos a vocé sob estes Termos cessardo imediatamente.

4. Seu Contetudo e Seu Uso dos Servicos
4.1 Os Servigos podem conter informagdes, dados, textos, links, arquivos,
aplicativos, nomes de usudrio, imagens, graficos, fotos, videos, dudios, sons,
obras musicais, transmissoes, obras de autoria ou outros conteudos ou materiais
(“Contendo”), incluindo Conteudo criado ou enviado aos Servigos por vocé ou
por meio da sua Conta (“Seu Conteudo”). Nao assumimos qualquer
responsabilidade e ndo endossamos, expressa ou implicitamente, apoiamos ou
garantimos a integridade, veracidade, exatidao ou confiabilidade de qualquer
Contetdo, incluindo em relacao ao Seu Conteudo.

4.2 Ao enviar Seu Conteudo aos Servicos, vocé declara e garante que:

(a) possui todos os direitos, poderes e autoridade necessarios para conceder os
direitos sobre Seu Contetido conforme previsto nestes Termos;

(b) 0 envio e uso do Seu Contetido nos Servigos ndo viola, ndo se apropria
indevidamente nem infringe direitos de terceiros, incluindo, sem limitacao,
direitos de privacidade, direitos de imagem, direitos autorais, marcas registradas
ou outros direitos de propriedade intelectual.

4.3  Vocé reconhece e concorda que ¢ o tnico responsavel pelo Seu Conteudo
e que a PYXUS ndo ¢ responsavel nem endossa qualquer Contetido publicado nos
Servicos ou por meio deles. Vocé entende e concorda que pode se expor a
responsabilidade pelo Contetido que publica nos Servigos ou por meio deles.

4.4 Vocé mantém quaisquer direitos de propriedade que possua sobre Seu
Contetdo. Sujeito a Politica de Privacidade, com relacao a qualquer Conteudo criado ou
enviado aos Servicos, vocé concede, e por meio deste concede, a PYXUS e suas
afiliadas uma licenga mundial, gratuita, perpétua, irrevogavel, nao exclusiva,
transferivel e sublicencidvel para usar, copiar, processar, transmitir e exibir Seu
Contetdo (a) para fornecer, manter e desenvolver nossos produtos e servigos (incluindo
os Servigos), (b) cumprir suas obrigacdes e exercer seus direitos sob o Contrato de
Cultivo e (c) cumprir leis, regras e regulamentos aplicaveis. A PYXUS terd o direito de
agregar ou anonimizar as informacgdes e dados do Seu Conteudo (“Dados Agregados™).
A PYXUS sera titular de todos os direitos, titulos e interesses sobre os Dados
Agregados.

4.5  Embora ndo tenhamos obrigagao de revisar, editar ou monitorar Seu
Conteudo, podemos, a nosso exclusivo critério, excluir, modificar ou remover Seu
Conteudo a qualquer momento, por qualquer motivo ou sem motivo.

4.6 Exceto conforme descrito na Politica de Privacidade, entre vocé e a
PYXUS, qualquer Contetido sera ndo confidencial e ndo proprietario, € a PYXUS nao
sera responsavel por qualquer uso ou divulgagao do Contetdo, incluindo Seu Contetdo.
Nenhum dos Seus Contetidos estara sujeito a qualquer obrigagao de confidencialidade



por parte da PYXUS, e a PYXUS nao sera responsavel por qualquer uso ou divulgacao
de qualquer Contetdo que vocé forneca.

4.7  Vocé reconhece e concorda que a PYXUS ndo ¢ um servigo de backup e
que vocé ndo deve confiar nos Servicos para fins de backup ou armazenamento do Seu
Conteudo. Além disso, vocé reconhece que a internet € os Servigos podem estar sujeitos
a violagdes de seguranca e que o envio de Contetido ou outras informagdes aos Servigos
pode ndo ser seguro. Qualquer Contetido carregado nos Servigcos pode ser perdido,
roubado, hackeado, danificado ou destruido, € a PY XUS nao sera responsavel perante
vocé em relacdo a isso.

4.8  Quaisquer ideias, sugestdes ou feedback sobre a PYXUS ou nossos
Servigos que vocé nos fornega, solicitados ou ndo, sdo inteiramente voluntarios. Ao
optar por compartilhar tais ideias, sugestdes ou feedback conosco, vocé concorda que a
PYXUS podera usar essas informagdes ou materiais para quaisquer finalidades,
incluindo, sem limitacdo, desenvolvimento e marketing de produtos e servigos, sem
qualquer pagamento ou responsabilidade para vocé.

5. Restricoes ao Uso dos Servicos
5.1 Ao usar ou acessar os Servigos € em relacao a todo o Seu Conteudo, vocé
deve cumprir estes Termos, quaisquer Termos Adicionais e todas as leis, regras e
regulamentos aplicdveis. Sem limitar a generalidade do exposto, vocé nao
podera:
(a) usar os Servicos de qualquer forma que possa interferir, desativar,
interromper, sobrecarregar ou prejudicar os Servigos;
(b) obter acesso (ou tentar obter acesso) a Conta de outro usuario ou a
qualquer parte ndo publica dos Servigos, incluindo sistemas ou redes conectados
ou utilizados em conjunto com 0s Servigos;
() carregar, transmitir ou distribuir nos Servigos qualquer virus, worm,
codigo malicioso ou outro software destinado a interferir nos Servigos, incluindo
seus recursos relacionados a seguranga;
(d)  usar os Servicos para violar a lei aplicavel ou infringir direitos de
propriedade intelectual ou outros direitos de qualquer pessoa ou entidade; ou
(e) acessar, pesquisar ou coletar dados dos Servicos por qualquer meio
(incluindo rastreamento, scraping ou cache, automatizado ou nao) exceto
conforme permitido por estes Termos.

6. Conteudo e Aplicativos de Terceiros
6.1  Os Servicos podem conter links para sites, produtos ou servigos de
terceiros (“Contetido de Terceiros”). O Contetido de Terceiros ndo esta sob
nosso controle, € ndo somos responsaveis por sites, produtos ou servigos de
terceiros. Seu uso do Contetido de Terceiros ¢ por sua conta e risco, € vocé deve



realizar qualquer investiga¢do que julgar necessaria antes de prosseguir com
qualquer Conteudo de Terceiros.

6.2  Vocé pode optar, a seu exclusivo critério e risco, por usar aplicativos que
conectem os Servicos ou seu perfil nos Servigos a um servigo de terceiros (cada um, um
“Aplicativo de Terceiros”), e esse Aplicativo de Terceiros pode interagir, conectar-se
ou coletar informagdes da sua Conta. Ao usar tais Aplicativos de Terceiros, vocé
reconhece e concorda que: (a) se usar um Aplicativo de Terceiros para compartilhar
informagdes, estara consentindo que informagdes sobre seu perfil nos Servigos sejam
compartilhadas;

(b) seu uso de qualquer Aplicativo de Terceiros pode fazer com que informagdes
pessoais sejam divulgadas publicamente ou associadas a vocé, mesmo que a PYXUS
nao tenha fornecido essas informagdes; ¢ (¢) seu uso de quaisquer Aplicativos de
Terceiros € por sua conta e risco, € vocé indenizara e isentara as Partes da PYXUS
(conforme definido na Sec¢ao 8.1) de qualquer responsabilidade decorrente do seu uso
de Aplicativos de Terceiros.

6.3 VOCE RECONHECE E CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE A
PYXUS NAO E DE FORMA ALGUMA RESPONSAVEL OU PASSIVEL DE
RESPONSABILIDADE POR QUALQUER CONTEUDO DE TERCEIROS OU
APLICATIVOS DE TERCEIROS. SUA CORRESPONDENCIA E
RELACIONAMENTO COM TERCEIROS ENCONTRADOS POR MEIO DOS
SERVICOS SAO EXCLUSIVAMENTE ENTRE VOCE E O TERCEIRO
APLICAVEL.

7. Propriedade Intelectual; Materiais da PYXUS

71 Os Servigos, o nome PYXUS, logotipos e marcas registradas, bem como
todo o Conteudo e outros elementos dos Servigos (coletivamente, os “Materiais da
PYXUS”) sdo propriedade da PYXUS e de seus licenciadores terceiros. Vocé reconhece
e concorda que os Materiais da PYXUS sao protegidos por leis de direitos autorais,
marcas registradas, patentes, segredos comerciais ou outras leis, € que, entre vocé e a
PYXUS, a PYXUS detém e mantém todos os direitos sobre os Servi¢os ¢ os Materiais
da PYXUS. Vocé ndo removerd, alterard ou ocultara quaisquer avisos de direitos
autorais, marcas registradas, marcas de servigo ou outros avisos de direitos proprietarios
incorporados ou que acompanhem os Materiais da PYXUS, e ndo reproduzira,
modificard, adaptara, criara obras derivadas, executard, exibird, publicara, distribuira,
transmitird, divulgara, venderd, licenciard ou explorara de qualquer outra forma os
Materiais da PYXUS.



8. Isencao de Garantias

8.1  OS SERVICOS, INCLUINDO, SEM LIMITACAO, TODOS OS
MATERIAIS DA PYXUS, SAO FORNECIDOS “NO ESTADO EM QUE SE
ENCONTRAM?”, “CONFORME DISPONIVEIS” E “COM TODAS AS FALHAS”. NA
MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, NEM A PYXUS,
NEM SUAS AFILIADAS, NEM QUALQUER UM DE SEUS RESPECTIVOS
FUNCIONARIOS, DIRETORES OU AGENTES (COLETIVAMENTE, AS “PARTES
DA PYXUS”) FAZEM QUALQUER DECLARACAO OU GARANTIA, EXPRESSA
OU IMPLICITA, QUANTO A: (a) OS SERVICOS; (b) OS MATERIAIS DA PYXUS;
(¢) QUALQUER CONTEUDO, INCLUINDO SEU CONTEUDO; OU (d)
SEGURANCA DE DADOS ASSOCIADA A TRANSMISSAO DE INFORMACOES
PARA A PYXUS OU POR MEIO DOS SERVICOS. ALEM DISSO, AS PARTES DA
PYXUS RENUNCIAM A TODAS AS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS,
INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A, GARANTIAS DE
COMERCIALIZACAO, ADEQUACAO A UM PROPOSITO ESPECIFICO, NAO
VIOLACAO, TITULARIDADE, COSTUME, USO, TRANQUILIDADE,
INTEGRACAO DE SISTEMAS E AUSENCIA DE VIRUS DE COMPUTADOR. AS
PARTES DA PYXUS NAO DECLARAM OU GARANTEM QUE OS SERVICOS
SERAO LIVRES DE ERROS OU ININTERRUPTOS; QUE DEFEITOS SERAO
CORRIGIDOS; OU QUE OS SERVICOS (OU O SERVIDOR QUE 0OS
DISPONIBILIZA) ESTARAO LIVRES DE COMPONENTES NOCIVOS,
INCLUINDO, SEM LIMITACAO, VIRUS. AS PARTES DA PYXUS NAO FAZEM
QUALQUER DECLARACAO OU GARANTIA DE QUE QUALQUER CONTEUDO
OU OUTRA INFORMACAO (INCLUINDO INSTRUCOES) RELACIONADA AOS
SERVICOS E PRECISA, COMPLETA OU UTIL. VOCE RECONHECE QUE O USO
DOS SERVICOS E DE TODO O CONTEUDO E POR SUA CONTA E RISCO. AS
PARTES DA PYXUS NAO GARANTEM QUE O SEU USO DOS SERVICOS OU DE
QUALQUER CONTEUDO SEJA LICITO EM QUALQUER JURISDICAO
ESPECIFICA, E AS PARTES DA PYXUS ESPECIFICAMENTE RENUNCIAM A
TAIS GARANTIAS. ALGUMAS JURISDICOES LIMITAM OU NAO PERMITEM A
RENUNCIA DE GARANTIAS IMPLICITAS OU OUTRAS GARANTIAS,
PORTANTO, A ISENCAO ACIMA PODE NAO SE APLICAR A VOCE NA MEDIDA
EM QUE A LEI DA JURISDICAO APLICAVEL SEJA APLICAVEL A VOCE E A
ESTES TERMOS. AS PARTES DA PYXUS NAO ENDOSSAM, CONTROLAM OU
ASSUMEM RESPONSABILIDADE POR QUALQUER CONTEUDO, E
ESPECIFICAMENTE RENUNCIAM A QUALQUER RESPONSABILIDADE OU
OBRIGACAO PERANTE QUALQUER PESSOA OU ENTIDADE POR QUALQUER
PERDA, DANO (SEJA REAL, CONSEQUENCIAL, PUNITIVO OU OUTRO),
LESAO, REIVINDICACAO, RESPONSABILIDADE OU OUTRA CAUSA DE
ACAO DE QUALQUER TIPO OU NATUREZA BASEADA OU DECORRENTE DE
QUALQUER CONTEUDO.



9. Indenizacio; Limitacdo de Responsabilidade

9.1  Exceto na medida proibida pela legislacdo aplicavel, vocé concorda em
defender, indenizar e isentar as Partes da PYXUS de quaisquer reivindicagdes ou
demandas feitas por terceiros, bem como de qualquer responsabilidade, dano, perda ou
despesa relacionada (incluindo custos e honorarios advocaticios) decorrentes de,
resultantes de ou relacionados a: (a) seu uso dos Servigos; (b) sua violagao destes
Termos; (¢) sua violagdo das leis ou regulamentos aplicaveis; ou (d) Seu Conteudo.
Reservamo-nos o direito de controlar a defesa de qualquer questdo pela qual vocé seja
obrigado a nos indenizar, e vocé concorda em cooperar com nossa defesa dessas
reivindicagoes.

9.2 NAMAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, AS
PARTES DA PYXUS NAO SERAO RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS
INDIRETOS, INCIDENTAIS, ESPECIAIS, CONSEQUENCIAIS OU PUNITIVOS,
OU POR QUALQUER PERDA DE LUCROS OU RECEITAS, SEJA INCORRIDA
DIRETA OU INDIRETAMENTE, OU QUALQUER PERDA DE DADOS, USO,
FUNDO DE COMERCIO OU OUTRAS PERDAS INTANGIVEIS, RESULTANTES
DE: (a) SEU ACESSO OU USO (OU IMPOSSIBILIDADE DE ACESSO OU USO)
DOS SERVICOS; (b) QUALQUER CONDUTA OU CONTEUDO DE TERCEIROS
NOS SERVICOS, INCLUINDO, SEM LIMITACAO, QUALQUER CONDUTA
DIFAMATORIA, OFENSIVA OU ILEGAL DE OUTROS USUARIOS OU
TERCEIROS; (¢) QUALQUER CONTEUDO OBTIDO DOS SERVICOS; OU (d)
ACESSO, USO OU ALTERACAO NAO AUTORIZADA DE SUAS TRANSMISSOES
OU CONTEUDO. EM NENHUM CASO A RESPONSABILIDADE TOTAL DA
PYXUS E SUAS AFILIADAS EXCEDERA O MAIOR VALOR ENTRE MIL
DOLARES AMERICANOS (US$1.000). AS LIMITACOES DESTA SECA0 9.2 SE
APLICAM A QUALQUER TEORIA DE RESPONSABILIDADE, SEJA BASEADA
EM GARANTIA, CONTRATO, ESTATUTO, ATO ILICITO (INCLUINDO
NEGLIGENCIA) OU OUTRA, E INDEPENDENTEMENTE DE AS PARTES DA
PYXUS TEREM SIDO INFORMADAS SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS
DANOS, MESMO QUE UMA SOLUCAO PREVISTA AQUI TENHA FALHADO EM
SEU PROPOSITO ESSENCIAL.

10. Disposicoes Gerais

10.1  Arbitragem.
(a) Qualquer reivindicagao, disputa ou controvérsia decorrente ou

relacionada a estes Termos ou a alegada violagdo destes Termos serd resolvida
por arbitragem vinculativa conduzida em Raleigh, Carolina do Norte, de acordo
com as Regras de Arbitragem Comercial da American Arbitration Association
entdo em vigor, exceto que:

(1) Salvo acordo escrito em contrario, qualquer arbitragem sera realizada
perante um (1) arbitro, que sera selecionado por acordo mutuo por escrito. Se
ndo chegarmos a um acordo sobre um arbitro dentro de quinze (15) dias corridos



apos qualquer uma das partes receber uma demanda escrita de arbitragem (o
“Periodo Inicial de Sele¢d0”), entdo cada parte terd quinze (15) dias apos a
expira¢ao do Periodo Inicial para indicar seu proprio arbitro (o “Periodo
Secundario de Seleco”). Os dois (2) arbitros selecionados escolherdo um
terceiro arbitro neutro, e os trés (3) arbitros conduzirdo a arbitragem. Caso
qualquer parte nao indique seu arbitro dentro do Periodo Secundario, o arbitro
indicado pela outra parte conduzira a arbitragem sozinho. Além disso, todos os
arbitros deverdo ser advogados licenciados com pelo menos dez (10) anos de
experiéncia em disputas contratuais comerciais. Os arbitros terdo competéncia
para decidir sobre sua propria jurisdi¢ao, incluindo quaisquer objecdes quanto a
existéncia ou validade desta Se¢do 10.1.

(1i1)  Cada parte fornecera a outra todos os documentos e registros solicitados,
razoavelmente relacionados a disputa, de forma a minimizar custos e
inconvenientes. A fase de descoberta (isto €, o procedimento legal para obtengao
de provas) nao incluird depoimentos ou interrogatorios, exceto se os arbitros
permitirem mediante demonstra¢cdo de necessidade. Os arbitros concederdo a
parte vencedora os custos razodveis da arbitragem, honorarios advocaticios e
despesas, honorarios de contadores e especialistas, e outras despesas incidentais
a arbitragem. Para fins deste Acordo, “parte vencedora” significa a parte (vocé
ou PYXUS) que prevalecer em substancialmente todas as questdes materiais
levantadas na disputa, conforme determinado pelos arbitros.

(i11))  Entendemos e concordamos que a arbitragem substituira qualquer litigio
civil e que a decisdo do arbitro sera final e vinculativa na maxima extensao
permitida por lei, podendo ser executada por qualquer tribunal com jurisdi¢ao
competente.

(iv)  Se qualquer questdo for submetida a um tribunal para resolucao, os
Tribunais dos Estados Unidos para o Distrito Leste da Carolina do Norte e os
tribunais do Estado da Carolina do Norte para o Condado de Wake serdo os
tribunais exclusivos de jurisdi¢do competente para resolver tal questdo, e cada
parte renuncia especificamente a qualquer objecao a jurisdigao desses tribunais
com base em jurisdi¢do pessoal, foro, inconveniéncia ou qualquer outro motivo.
(v)  Independentemente de qualquer outra disposi¢do contida neste Acordo, a
PYXUS terd o direito de buscar medidas cautelares ou execugdo especifica em
um tribunal competente (isto €, solicitar que um tribunal emita uma ordem
obrigando voce a fazer ou deixar de fazer algo) sem primeiro recorrer ao
processo de arbitragem descrito acima.

10.2 Vigéncia. Esta Secdo 10 permanecera em vigor apds a rescisdo do seu uso
dos Servigos e/ou do seu relacionamento com a PYXUS.

10.3 Lei Aplicavel. Estes Termos e quaisquer agdes relacionadas a eles serao
regidos, interpretados e aplicados de acordo com as leis do Estado da Carolina do Norte,
EUA, sem considerar qualquer principio de escolha de lei que determine a aplicagao da
lei de outra jurisdigao.

10.4 Acordo Integral. Estes Termos constituem o acordo completo entre vocé e a
PYXUS com relagdo aos Servigos e substituem qualquer entendimento ou acordo
anterior entre vocé e a PYXUS a esse respeito. Vocé reconhece e concorda que o



Contrato de Cultivo ndo rege a prestacdo dos Servigos nem a operagao, suporte ou
manutencao destes, ou quaisquer outras atividades, direitos ou responsabilidades da
PYXUS relacionadas aos Servigos. Vocé ndo podera ceder estes Termos, nem transferir
quaisquer direitos ou delegar quaisquer obrigagdes aqui previstas, no todo ou em parte,
seja voluntariamente ou por forga de lei, sem o consentimento prévio por escrito da
PYXUS. Qualquer cessdo ou delegacao feita por voc€ sem esse consentimento serd nula
e sem efeito. A PYXUS podera ceder estes Termos ou quaisquer direitos aqui previstos
sem seu consentimento. Se qualquer disposi¢ao destes Termos for considerada invalida
ou inexequivel por um tribunal competente, as partes concordam que tal disposi¢ao sera
considerada separavel destes Termos e ndo afetara a validade e aplicabilidade das
demais disposi¢des, que permanecerdao em pleno vigor. Nem a conduta entre as partes
nem praticas comerciais modificardo os Termos. Estes Termos ndo conferem quaisquer
direitos a terceiros beneficidrios.

10.5 Restri¢goes Territoriais. As informagoes fornecidas nos Servigos nao se
destinam a distribui¢do ou uso por qualquer pessoa ou entidade em qualquer jurisdigao
ou pais onde tal distribui¢do ou uso seja contrario a lei ou regulamento ou que sujeite a
PYXUS a qualquer exigéncia de registro nessa jurisdi¢cao ou pais. Reservamo-nos o
direito de limitar a disponibilidade dos Servicos a qualquer pessoa, area geografica ou
jurisdi¢do, a qualquer momento e a nosso exclusivo critério, bem como limitar as
quantidades de qualquer contetido, programa, produto, servico ou outro recurso
fornecido pela PYXUS. Softwares relacionados aos Servicos ou disponibilizados por
eles podem estar sujeitos aos controles de exportacdo dos Estados Unidos. Assim,
nenhum software relacionado aos Servigos podera ser baixado, exportado ou
reexportado: (a) para (ou por um nacional ou residente de) qualquer pais para o qual os
Estados Unidos tenham imposto embargo de bens; ou (b) para qualquer pessoa incluida
na lista do Departamento do Tesouro dos EUA de Nacionais Especialmente Designados
ou na Tabela de Ordens de Negacao do Departamento de Comércio dos EUA. Ao baixar
qualquer software relacionado aos Servigos, voce€ declara e garante que ndo esta
localizado, sob controle ou ¢ nacional ou residente de qualquer desses paises ou listas.

10.6 Idioma. Estes Termos foram redigidos em inglés. Na medida em que
qualquer versao traduzida destes Termos conflite com a versao em inglés, prevalecera a
versdo em inglés.

10.7 Aviso. Vocé concorda que qualquer aviso exigido sob este Acordo pela
PYXUS sera considerado entregue se enviado de acordo com as informacgdes de contato
fornecidas por vocé em relagdo a sua Conta.



Anexo A

Termos da App Store; Termos da Play Store

Esta se¢do se aplica somente se voc€ acessar ou baixar nosso aplicativo movel (“App”)
pela Apple App Store ou Google Play Store.

1. App Store

1.1  Vocé concorda em cumprir quaisquer termos ou condi¢gdes da Apple Inc.
(“Apple”) ou de suas afiliadas aplicaveis ao uso de software baixado via App Store,
conforme alterados periodicamente, incluindo os Termos e Condi¢des dos Servigos de
Midia da Apple (disponiveis na data de vigéncia destes Termos em
https://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/).

1.2 Vocé€ e a PYXUS reconhecem que estes Termos sdo entre vocé e a
PYXUS apenas, e ndo com a Apple, e que nem a Apple nem suas afiliadas sdo
responsaveis pelo App.

1.3 O App ¢ licenciado para vocé€ em carater limitado, ndo exclusivo,
intransferivel e sem sublicenciamento, para uso somente conforme permitido por estes
Termos.

1.4  Vocé usara o App apenas em dispositivos Apple que possua ou controle.

1.5 A Apple ndo tem obrigagdo de fornecer quaisquer servigos de
manutengao ou suporte para o App.

1.6  Se o App ndo estiver em conformidade com qualquer garantia aplicavel,
vocé podera notificar a Apple, e a unica obrigacdo de garantia da Apple serd reembolsar
o preco de compra (se houver) do App.



1.7A PYXUS, e ndo a Apple, é responsavel por tratar quaisquer reivindicagdes
que voce ou terceiros possam ter relacionadas ao App ou a sua posse ou uso.

1.8  No caso de qualquer reivindicagao de terceiros de que o App ou sua
posse ou uso infringe direitos de propriedade intelectual, a PYXUS, e ndo a Apple, sera
responsavel pela investigacdo, defesa, acordo e resolugdo de tal reivindicagao.

1.9  Vocé declara e garante que ndo esta localizado em um pais sujeito a
embargo do governo dos EUA ou designado como pais “que apoia o terrorismo” € nao
estd listado em nenhuma lista do governo dos EUA de partes proibidas ou restritas.

1.10  Vocé concorda em cumprir quaisquer termos de terceiros aplicaveis que
possam afetar ou ser afetados pelo seu uso do App.

1.11  Vocé e a PYXUS reconhecem que a Apple e suas afiliadas sdo
beneficiarias terceiras destes Termos e que a Apple tera o direito de fazer cumprir estes
Termos contra vocé como beneficidria terceira.



2. Play Store

2.1  Vocé concorda em cumprir quaisquer termos ou condi¢des da Google
LLC (“Google”) ou de suas afiliadas aplicaveis ao uso de software baixado via Play
Store, conforme alterados periodicamente, incluindo os Termos de Servico do Google
Play (disponiveis na data de vigéncia destes Termos em
https://play.google.com/about/play-terms/).

2.2 Vocé e a PYXUS reconhecem que estes Termos sdo entre vocé € a
PYXUS apenas, e ndo com a Google, e que nem a Google nem suas afiliadas sao
responsaveis pelo App.

2.3 A Google ndo tem obrigac¢ao de fornecer quaisquer servigos de
manutencao ou suporte para o App.

24  APYXUS, e ndo a Google, ¢ responsavel por tratar quaisquer
reivindicagdes que vocé ou terceiros possam ter relacionadas ao App ou a sua posse ou
uso.

2.5  No caso de qualquer reivindicagao de terceiros de que o App ou sua
posse ou uso infringe direitos de propriedade intelectual, a PYXUS, e nao a Google,
sera responsavel pela investigacdo, defesa, acordo e resolucdo de tal reivindicagao.

2.6  Vocé declara e garante que ndo esta localizado em um pais sujeito a
embargo do governo dos EUA ou designado como pais “que apoia o terrorismo” € nao
estd listado em nenhuma lista do governo dos EUA de partes proibidas ou restritas.

2.7  Vocé concorda em cumprir quaisquer termos de terceiros aplicaveis que
possam afetar ou ser afetados pelo seu uso do App.

2.8  Vocé e a PYXUS reconhecem que a Google e suas afiliadas sdo
beneficiarias terceiras destes Termos e que a Google tera o direito de fazer cumprir estes
Termos contra vocé como beneficidria terceira.


https://play.google.com/about/play-terms/

