
TERMOS DE SERVIÇO DO CULTIVISOR 

Última atualização e vigência: 18 de dezembro de 2025 

Estes Termos de Serviço, juntamente com as políticas aqui referenciadas 

(coletivamente, os “Termos”), são celebrados entre a afiliada da Pyxus International, 

Inc. (tal afiliada, “PYXUS”, “nós”, “nos” ou “nosso”) que firmou um contrato para 

cultivar e fornecer tabaco à PYXUS (um “Contrato de Cultivo”) com você e/ou a 

empresa em nome da qual você atua (“Produtor”, “você” ou “seu”), e aplicam-se ao 

acesso e uso, pelo Produtor, dos sites, aplicativos móveis, sistemas de mensagens e 

outros produtos e serviços associados à plataforma Cultivisor™ disponibilizada pela 

PYXUS (coletivamente, o “Serviço” ou “Serviços”). 

Podemos oferecer determinados Serviços que possuem termos e condições adicionais 

aplicáveis além destes Termos (“Termos Adicionais”). Nesses casos, os Termos 

Adicionais prevalecerão na medida em que houver conflito ou inconsistência entre eles 

e estes Termos. 

Os Serviços podem ser fornecidos por meio de, ou em conexão com, um aplicativo 

móvel (um “App”), que pode estar disponível para download na “App Store” da Apple 

Inc. (“Apple”) ou na “Play Store” da Google LLC (“Google”). Você reconhece e 

concorda que, se fizer o download de um App pela App Store ou Play Store, 

determinados termos e condições adicionais se aplicarão ao uso desse App, conforme 

estabelecido no Anexo A, que acompanha este documento. Quaisquer termos aplicáveis 

definidos no Anexo A são incorporados a estes Termos e serão legalmente vinculativos 

para você. A PYXUS poderá encerrar imediatamente seu acesso aos Serviços caso você 

viole qualquer um desses termos. 

Reservamo-nos o direito, a nosso exclusivo critério, de atualizar ou alterar estes Termos 

a qualquer momento. Caso isso ocorra, enviaremos um e-mail para o endereço 

associado à sua Conta informando as alterações e a data de vigência. O uso contínuo dos 

Serviços após a data especificada no e-mail constituirá sua aceitação dos Termos 

atualizados. 

Ao clicar em “Concordo” ou ao baixar, instalar ou, de qualquer outra forma, acessar ou 

utilizar o Serviço, você (a) reconhece que leu e compreendeu estes Termos; (b) declara e 

garante que possui o direito, poder e autoridade para celebrar estes Termos em nome do 

Produtor; e (c) aceita estes Termos e concorda que o Produtor está legalmente vinculado 

a eles. Se você não concordar com estes Termos, não utilize o Serviço. 

1.  Conta 

 

1.1  Para utilizar o Serviço, você deve (a) ter celebrado um Contrato de 

Cultivo válido com a PYXUS para o ano agrícola imediatamente anterior ao seu registro 

e (b) ter recebido um convite e um número de registro da PYXUS para criar uma conta 

para o Produtor (a “Conta”). Com relação à Conta, você concorda em fornecer 

informações precisas, atualizadas e completas. Você é o único responsável pelas 

informações associadas à sua Conta e por tudo o que ocorrer relacionado a ela. Você 

deve manter a segurança da sua Conta e notificar imediatamente a PYXUS caso 



descubra ou suspeite que alguém acessou sua Conta sem permissão. Você concorda que 

não venderá, transferirá, licenciará ou cederá sua Conta, seguidores, nome de usuário ou 

quaisquer direitos da Conta. 

2.  Privacidade 

2.1  A Política de Privacidade da PYXUS (“Política de Privacidade”), que 

pode ser encontrada neste link: [Inserir link para a Política de Privacidade do 

Aplicativo do Produtor], fornece informações sobre como coletamos, usamos e 

compartilhamos informações sobre você quando acessa ou utiliza nossos 

Serviços. 

3.  Acesso aos Serviços 

3.1  Sujeito ao seu cumprimento integral e contínuo destes Termos, a PYXUS 

concede ao Produtor uma licença não transferível, não exclusiva, revogável e 

limitada para acessar e utilizar os Serviços (inclusive por meio do App). 

Reservamos todos os direitos não expressamente concedidos ao Produtor por 

estes Termos. 

3.2  Exceto e somente na medida em que tal restrição seja proibida pela 

legislação aplicável, você não poderá, sem nosso consentimento por escrito: 

 

(a)  licenciar, vender, transferir, ceder, distribuir, hospedar ou explorar 

comercialmente os Serviços ou o Conteúdo (conforme definido na Seção 4.1); 

(b)  modificar, preparar obras derivadas, desmontar, descompilar ou realizar 

engenharia reversa de qualquer parte dos Serviços ou do Conteúdo; ou 

(c)  acessar os Serviços ou o Conteúdo para criar um site, produto ou serviço 

semelhante ou concorrente. 

3.3  Estamos sempre aprimorando nossos Serviços. Isso significa que 

podemos adicionar ou remover recursos, produtos ou funcionalidades; tentaremos 

notificá-lo previamente, mas isso nem sempre será possível. A PYXUS reserva-se o 

direito de modificar, suspender ou descontinuar os Serviços (total ou parcialmente) a 

qualquer momento, com ou sem aviso prévio. Qualquer versão futura, atualização ou 

adição de funcionalidades aos Serviços estará sujeita a estes Termos, conforme possam 

ser atualizados periodicamente. Você concorda que não seremos responsáveis perante 

você ou terceiros por qualquer modificação, suspensão ou descontinuação dos Serviços 

ou de qualquer parte deles. 

3.4  Embora a intenção da PYXUS seja manter os Serviços disponíveis o 

máximo possível, haverá ocasiões em que os Serviços poderão ficar indisponíveis, 

incluindo, sem limitação, para manutenção programada, atualizações, reparos 

emergenciais ou devido a falhas em links ou equipamentos de telecomunicações. Você 

concorda que não seremos responsáveis perante você ou terceiros por qualquer 

indisponibilidade dos Serviços. 

3.5  A PYXUS reserva-se o direito de recusar o acesso aos Serviços a 

qualquer pessoa, por qualquer motivo ou sem motivo, a qualquer momento. Podemos 

encerrar seu acesso aos Serviços a qualquer momento, com ou sem justa causa. Após o 



encerramento da sua Conta ou revogação do seu acesso aos Serviços, todas as licenças e 

outros direitos concedidos a você sob estes Termos cessarão imediatamente. 

 

4.  Seu Conteúdo e Seu Uso dos Serviços 

4.1  Os Serviços podem conter informações, dados, textos, links, arquivos, 

aplicativos, nomes de usuário, imagens, gráficos, fotos, vídeos, áudios, sons, 

obras musicais, transmissões, obras de autoria ou outros conteúdos ou materiais 

(“Conteúdo”), incluindo Conteúdo criado ou enviado aos Serviços por você ou 

por meio da sua Conta (“Seu Conteúdo”). Não assumimos qualquer 

responsabilidade e não endossamos, expressa ou implicitamente, apoiamos ou 

garantimos a integridade, veracidade, exatidão ou confiabilidade de qualquer 

Conteúdo, incluindo em relação ao Seu Conteúdo. 

4.2  Ao enviar Seu Conteúdo aos Serviços, você declara e garante que: 

 

(a) possui todos os direitos, poderes e autoridade necessários para conceder os 

direitos sobre Seu Conteúdo conforme previsto nestes Termos; 

(b) o envio e uso do Seu Conteúdo nos Serviços não viola, não se apropria 

indevidamente nem infringe direitos de terceiros, incluindo, sem limitação, 

direitos de privacidade, direitos de imagem, direitos autorais, marcas registradas 

ou outros direitos de propriedade intelectual. 

4.3  Você reconhece e concorda que é o único responsável pelo Seu Conteúdo 

e que a PYXUS não é responsável nem endossa qualquer Conteúdo publicado nos 

Serviços ou por meio deles. Você entende e concorda que pode se expor a 

responsabilidade pelo Conteúdo que publica nos Serviços ou por meio deles. 

4.4  Você mantém quaisquer direitos de propriedade que possua sobre Seu 

Conteúdo. Sujeito à Política de Privacidade, com relação a qualquer Conteúdo criado ou 

enviado aos Serviços, você concede, e por meio deste concede, à PYXUS e suas 

afiliadas uma licença mundial, gratuita, perpétua, irrevogável, não exclusiva, 

transferível e sublicenciável para usar, copiar, processar, transmitir e exibir Seu 

Conteúdo (a) para fornecer, manter e desenvolver nossos produtos e serviços (incluindo 

os Serviços), (b) cumprir suas obrigações e exercer seus direitos sob o Contrato de 

Cultivo e (c) cumprir leis, regras e regulamentos aplicáveis. A PYXUS terá o direito de 

agregar ou anonimizar as informações e dados do Seu Conteúdo (“Dados Agregados”). 

A PYXUS será titular de todos os direitos, títulos e interesses sobre os Dados 

Agregados. 

4.5  Embora não tenhamos obrigação de revisar, editar ou monitorar Seu 

Conteúdo, podemos, a nosso exclusivo critério, excluir, modificar ou remover Seu 

Conteúdo a qualquer momento, por qualquer motivo ou sem motivo. 

4.6  Exceto conforme descrito na Política de Privacidade, entre você e a 

PYXUS, qualquer Conteúdo será não confidencial e não proprietário, e a PYXUS não 

será responsável por qualquer uso ou divulgação do Conteúdo, incluindo Seu Conteúdo. 

Nenhum dos Seus Conteúdos estará sujeito a qualquer obrigação de confidencialidade 



por parte da PYXUS, e a PYXUS não será responsável por qualquer uso ou divulgação 

de qualquer Conteúdo que você forneça. 

4.7  Você reconhece e concorda que a PYXUS não é um serviço de backup e 

que você não deve confiar nos Serviços para fins de backup ou armazenamento do Seu 

Conteúdo. Além disso, você reconhece que a internet e os Serviços podem estar sujeitos 

a violações de segurança e que o envio de Conteúdo ou outras informações aos Serviços 

pode não ser seguro. Qualquer Conteúdo carregado nos Serviços pode ser perdido, 

roubado, hackeado, danificado ou destruído, e a PYXUS não será responsável perante 

você em relação a isso. 

 

 

4.8  Quaisquer ideias, sugestões ou feedback sobre a PYXUS ou nossos 

Serviços que você nos forneça, solicitados ou não, são inteiramente voluntários. Ao 

optar por compartilhar tais ideias, sugestões ou feedback conosco, você concorda que a 

PYXUS poderá usar essas informações ou materiais para quaisquer finalidades, 

incluindo, sem limitação, desenvolvimento e marketing de produtos e serviços, sem 

qualquer pagamento ou responsabilidade para você. 

 

5.  Restrições ao Uso dos Serviços 

5.1  Ao usar ou acessar os Serviços e em relação a todo o Seu Conteúdo, você 

deve cumprir estes Termos, quaisquer Termos Adicionais e todas as leis, regras e 

regulamentos aplicáveis. Sem limitar a generalidade do exposto, você não 

poderá: 

(a)  usar os Serviços de qualquer forma que possa interferir, desativar, 

interromper, sobrecarregar ou prejudicar os Serviços; 

(b)  obter acesso (ou tentar obter acesso) à Conta de outro usuário ou a 

qualquer parte não pública dos Serviços, incluindo sistemas ou redes conectados 

ou utilizados em conjunto com os Serviços; 

(c)  carregar, transmitir ou distribuir nos Serviços qualquer vírus, worm, 

código malicioso ou outro software destinado a interferir nos Serviços, incluindo 

seus recursos relacionados à segurança; 

(d)  usar os Serviços para violar a lei aplicável ou infringir direitos de 

propriedade intelectual ou outros direitos de qualquer pessoa ou entidade; ou 

(e)  acessar, pesquisar ou coletar dados dos Serviços por qualquer meio 

(incluindo rastreamento, scraping ou cache, automatizado ou não) exceto 

conforme permitido por estes Termos. 

 

6.  Conteúdo e Aplicativos de Terceiros 

6.1  Os Serviços podem conter links para sites, produtos ou serviços de 

terceiros (“Conteúdo de Terceiros”). O Conteúdo de Terceiros não está sob 

nosso controle, e não somos responsáveis por sites, produtos ou serviços de 

terceiros. Seu uso do Conteúdo de Terceiros é por sua conta e risco, e você deve 



realizar qualquer investigação que julgar necessária antes de prosseguir com 

qualquer Conteúdo de Terceiros. 

6.2  Você pode optar, a seu exclusivo critério e risco, por usar aplicativos que 

conectem os Serviços ou seu perfil nos Serviços a um serviço de terceiros (cada um, um 

“Aplicativo de Terceiros”), e esse Aplicativo de Terceiros pode interagir, conectar-se 

ou coletar informações da sua Conta. Ao usar tais Aplicativos de Terceiros, você 

reconhece e concorda que: (a) se usar um Aplicativo de Terceiros para compartilhar 

informações, estará consentindo que informações sobre seu perfil nos Serviços sejam 

compartilhadas; 

(b) seu uso de qualquer Aplicativo de Terceiros pode fazer com que informações 

pessoais sejam divulgadas publicamente ou associadas a você, mesmo que a PYXUS 

não tenha fornecido essas informações; e (c) seu uso de quaisquer Aplicativos de 

Terceiros é por sua conta e risco, e você indenizará e isentará as Partes da PYXUS 

(conforme definido na Seção 8.1) de qualquer responsabilidade decorrente do seu uso 

de Aplicativos de Terceiros. 

 

6.3  VOCÊ RECONHECE E CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE A 

PYXUS NÃO É DE FORMA ALGUMA RESPONSÁVEL OU PASSÍVEL DE 

RESPONSABILIDADE POR QUALQUER CONTEÚDO DE TERCEIROS OU 

APLICATIVOS DE TERCEIROS. SUA CORRESPONDÊNCIA E 

RELACIONAMENTO COM TERCEIROS ENCONTRADOS POR MEIO DOS 

SERVIÇOS SÃO EXCLUSIVAMENTE ENTRE VOCÊ E O TERCEIRO 

APLICÁVEL. 

 

7. Propriedade Intelectual; Materiais da PYXUS 

 

7.1  Os Serviços, o nome PYXUS, logotipos e marcas registradas, bem como 

todo o Conteúdo e outros elementos dos Serviços (coletivamente, os “Materiais da 

PYXUS”) são propriedade da PYXUS e de seus licenciadores terceiros. Você reconhece 

e concorda que os Materiais da PYXUS são protegidos por leis de direitos autorais, 

marcas registradas, patentes, segredos comerciais ou outras leis, e que, entre você e a 

PYXUS, a PYXUS detém e mantém todos os direitos sobre os Serviços e os Materiais 

da PYXUS. Você não removerá, alterará ou ocultará quaisquer avisos de direitos 

autorais, marcas registradas, marcas de serviço ou outros avisos de direitos proprietários 

incorporados ou que acompanhem os Materiais da PYXUS, e não reproduzirá, 

modificará, adaptará, criará obras derivadas, executará, exibirá, publicará, distribuirá, 

transmitirá, divulgará, venderá, licenciará ou explorará de qualquer outra forma os 

Materiais da PYXUS. 

 

 

 



8. Isenção de Garantias 

 

8.1  OS SERVIÇOS, INCLUINDO, SEM LIMITAÇÃO, TODOS OS 

MATERIAIS DA PYXUS, SÃO FORNECIDOS “NO ESTADO EM QUE SE 

ENCONTRAM”, “CONFORME DISPONÍVEIS” E “COM TODAS AS FALHAS”. NA 

MÁXIMA EXTENSÃO PERMITIDA PELA LEI APLICÁVEL, NEM A PYXUS, 

NEM SUAS AFILIADAS, NEM QUALQUER UM DE SEUS RESPECTIVOS 

FUNCIONÁRIOS, DIRETORES OU AGENTES (COLETIVAMENTE, AS “PARTES 

DA PYXUS”) FAZEM QUALQUER DECLARAÇÃO OU GARANTIA, EXPRESSA 

OU IMPLÍCITA, QUANTO A: (a) OS SERVIÇOS; (b) OS MATERIAIS DA PYXUS; 

(c) QUALQUER CONTEÚDO, INCLUINDO SEU CONTEÚDO; OU (d) 

SEGURANÇA DE DADOS ASSOCIADA À TRANSMISSÃO DE INFORMAÇÕES 

PARA A PYXUS OU POR MEIO DOS SERVIÇOS. ALÉM DISSO, AS PARTES DA 

PYXUS RENUNCIAM A TODAS AS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, 

INCLUINDO, MAS NÃO SE LIMITANDO A, GARANTIAS DE 

COMERCIALIZAÇÃO, ADEQUAÇÃO A UM PROPÓSITO ESPECÍFICO, NÃO 

VIOLAÇÃO, TITULARIDADE, COSTUME, USO, TRANQUILIDADE, 

INTEGRAÇÃO DE SISTEMAS E AUSÊNCIA DE VÍRUS DE COMPUTADOR. AS 

PARTES DA PYXUS NÃO DECLARAM OU GARANTEM QUE OS SERVIÇOS 

SERÃO LIVRES DE ERROS OU ININTERRUPTOS; QUE DEFEITOS SERÃO 

CORRIGIDOS; OU QUE OS SERVIÇOS (OU O SERVIDOR QUE OS 

DISPONIBILIZA) ESTARÃO LIVRES DE COMPONENTES NOCIVOS, 

INCLUINDO, SEM LIMITAÇÃO, VÍRUS. AS PARTES DA PYXUS NÃO FAZEM 

QUALQUER DECLARAÇÃO OU GARANTIA DE QUE QUALQUER CONTEÚDO 

OU OUTRA INFORMAÇÃO (INCLUINDO INSTRUÇÕES) RELACIONADA AOS 

SERVIÇOS É PRECISA, COMPLETA OU ÚTIL. VOCÊ RECONHECE QUE O USO 

DOS SERVIÇOS E DE TODO O CONTEÚDO É POR SUA CONTA E RISCO. AS 

PARTES DA PYXUS NÃO GARANTEM QUE O SEU USO DOS SERVIÇOS OU DE 

QUALQUER CONTEÚDO SEJA LÍCITO EM QUALQUER JURISDIÇÃO 

ESPECÍFICA, E AS PARTES DA PYXUS ESPECIFICAMENTE RENUNCIAM A 

TAIS GARANTIAS. ALGUMAS JURISDIÇÕES LIMITAM OU NÃO PERMITEM A 

RENÚNCIA DE GARANTIAS IMPLÍCITAS OU OUTRAS GARANTIAS, 

PORTANTO, A ISENÇÃO ACIMA PODE NÃO SE APLICAR A VOCÊ NA MEDIDA 

EM QUE A LEI DA JURISDIÇÃO APLICÁVEL SEJA APLICÁVEL A VOCÊ E A 

ESTES TERMOS. AS PARTES DA PYXUS NÃO ENDOSSAM, CONTROLAM OU 

ASSUMEM RESPONSABILIDADE POR QUALQUER CONTEÚDO, E 

ESPECIFICAMENTE RENUNCIAM A QUALQUER RESPONSABILIDADE OU 

OBRIGAÇÃO PERANTE QUALQUER PESSOA OU ENTIDADE POR QUALQUER 

PERDA, DANO (SEJA REAL, CONSEQUENCIAL, PUNITIVO OU OUTRO), 

LESÃO, REIVINDICAÇÃO, RESPONSABILIDADE OU OUTRA CAUSA DE 

AÇÃO DE QUALQUER TIPO OU NATUREZA BASEADA OU DECORRENTE DE 

QUALQUER CONTEÚDO. 

 

 



9. Indenização; Limitação de Responsabilidade 

 

9.1  Exceto na medida proibida pela legislação aplicável, você concorda em 

defender, indenizar e isentar as Partes da PYXUS de quaisquer reivindicações ou 

demandas feitas por terceiros, bem como de qualquer responsabilidade, dano, perda ou 

despesa relacionada (incluindo custos e honorários advocatícios) decorrentes de, 

resultantes de ou relacionados a: (a) seu uso dos Serviços; (b) sua violação destes 

Termos; (c) sua violação das leis ou regulamentos aplicáveis; ou (d) Seu Conteúdo. 

Reservamo-nos o direito de controlar a defesa de qualquer questão pela qual você seja 

obrigado a nos indenizar, e você concorda em cooperar com nossa defesa dessas 

reivindicações. 

9.2  NA MÁXIMA EXTENSÃO PERMITIDA PELA LEI APLICÁVEL, AS 

PARTES DA PYXUS NÃO SERÃO RESPONSÁVEIS POR QUAISQUER DANOS 

INDIRETOS, INCIDENTAIS, ESPECIAIS, CONSEQUENCIAIS OU PUNITIVOS, 

OU POR QUALQUER PERDA DE LUCROS OU RECEITAS, SEJA INCORRIDA 

DIRETA OU INDIRETAMENTE, OU QUALQUER PERDA DE DADOS, USO, 

FUNDO DE COMÉRCIO OU OUTRAS PERDAS INTANGÍVEIS, RESULTANTES 

DE: (a) SEU ACESSO OU USO (OU IMPOSSIBILIDADE DE ACESSO OU USO) 

DOS SERVIÇOS; (b) QUALQUER CONDUTA OU CONTEÚDO DE TERCEIROS 

NOS SERVIÇOS, INCLUINDO, SEM LIMITAÇÃO, QUALQUER CONDUTA 

DIFAMATÓRIA, OFENSIVA OU ILEGAL DE OUTROS USUÁRIOS OU 

TERCEIROS; (c) QUALQUER CONTEÚDO OBTIDO DOS SERVIÇOS; OU (d) 

ACESSO, USO OU ALTERAÇÃO NÃO AUTORIZADA DE SUAS TRANSMISSÕES 

OU CONTEÚDO. EM NENHUM CASO A RESPONSABILIDADE TOTAL DA 

PYXUS E SUAS AFILIADAS EXCEDERÁ O MAIOR VALOR ENTRE MIL 

DÓLARES AMERICANOS (US$1.000). AS LIMITAÇÕES DESTA SEÇÃO 9.2 SE 

APLICAM A QUALQUER TEORIA DE RESPONSABILIDADE, SEJA BASEADA 

EM GARANTIA, CONTRATO, ESTATUTO, ATO ILÍCITO (INCLUINDO 

NEGLIGÊNCIA) OU OUTRA, E INDEPENDENTEMENTE DE AS PARTES DA 

PYXUS TEREM SIDO INFORMADAS SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS 

DANOS, MESMO QUE UMA SOLUÇÃO PREVISTA AQUI TENHA FALHADO EM 

SEU PROPÓSITO ESSENCIAL. 

 

10. Disposições Gerais 

 

10.1  Arbitragem. 

(a)  Qualquer reivindicação, disputa ou controvérsia decorrente ou 

relacionada a estes Termos ou à alegada violação destes Termos será resolvida 

por arbitragem vinculativa conduzida em Raleigh, Carolina do Norte, de acordo 

com as Regras de Arbitragem Comercial da American Arbitration Association 

então em vigor, exceto que: 

(i)  Salvo acordo escrito em contrário, qualquer arbitragem será realizada 

perante um (1) árbitro, que será selecionado por acordo mútuo por escrito. Se 

não chegarmos a um acordo sobre um árbitro dentro de quinze (15) dias corridos 



após qualquer uma das partes receber uma demanda escrita de arbitragem (o 

“Período Inicial de Seleção”), então cada parte terá quinze (15) dias após a 

expiração do Período Inicial para indicar seu próprio árbitro (o “Período 

Secundário de Seleção”). Os dois (2) árbitros selecionados escolherão um 

terceiro árbitro neutro, e os três (3) árbitros conduzirão a arbitragem. Caso 

qualquer parte não indique seu árbitro dentro do Período Secundário, o árbitro 

indicado pela outra parte conduzirá a arbitragem sozinho. Além disso, todos os 

árbitros deverão ser advogados licenciados com pelo menos dez (10) anos de 

experiência em disputas contratuais comerciais. Os árbitros terão competência 

para decidir sobre sua própria jurisdição, incluindo quaisquer objeções quanto à 

existência ou validade desta Seção 10.1. 

(ii)  Cada parte fornecerá à outra todos os documentos e registros solicitados, 

razoavelmente relacionados à disputa, de forma a minimizar custos e 

inconvenientes. A fase de descoberta (isto é, o procedimento legal para obtenção 

de provas) não incluirá depoimentos ou interrogatórios, exceto se os árbitros 

permitirem mediante demonstração de necessidade. Os árbitros concederão à 

parte vencedora os custos razoáveis da arbitragem, honorários advocatícios e 

despesas, honorários de contadores e especialistas, e outras despesas incidentais 

à arbitragem. Para fins deste Acordo, “parte vencedora” significa a parte (você 

ou PYXUS) que prevalecer em substancialmente todas as questões materiais 

levantadas na disputa, conforme determinado pelos árbitros. 

(iii)  Entendemos e concordamos que a arbitragem substituirá qualquer litígio 

civil e que a decisão do árbitro será final e vinculativa na máxima extensão 

permitida por lei, podendo ser executada por qualquer tribunal com jurisdição 

competente. 

(iv)  Se qualquer questão for submetida a um tribunal para resolução, os 

Tribunais dos Estados Unidos para o Distrito Leste da Carolina do Norte e os 

tribunais do Estado da Carolina do Norte para o Condado de Wake serão os 

tribunais exclusivos de jurisdição competente para resolver tal questão, e cada 

parte renuncia especificamente a qualquer objeção à jurisdição desses tribunais 

com base em jurisdição pessoal, foro, inconveniência ou qualquer outro motivo. 

(v)  Independentemente de qualquer outra disposição contida neste Acordo, a 

PYXUS terá o direito de buscar medidas cautelares ou execução específica em 

um tribunal competente (isto é, solicitar que um tribunal emita uma ordem 

obrigando você a fazer ou deixar de fazer algo) sem primeiro recorrer ao 

processo de arbitragem descrito acima. 

10.2 Vigência. Esta Seção 10 permanecerá em vigor após a rescisão do seu uso 

dos Serviços e/ou do seu relacionamento com a PYXUS. 

10.3 Lei Aplicável. Estes Termos e quaisquer ações relacionadas a eles serão 

regidos, interpretados e aplicados de acordo com as leis do Estado da Carolina do Norte, 

EUA, sem considerar qualquer princípio de escolha de lei que determine a aplicação da 

lei de outra jurisdição. 

10.4 Acordo Integral. Estes Termos constituem o acordo completo entre você e a 

PYXUS com relação aos Serviços e substituem qualquer entendimento ou acordo 

anterior entre você e a PYXUS a esse respeito. Você reconhece e concorda que o 



Contrato de Cultivo não rege a prestação dos Serviços nem a operação, suporte ou 

manutenção destes, ou quaisquer outras atividades, direitos ou responsabilidades da 

PYXUS relacionadas aos Serviços. Você não poderá ceder estes Termos, nem transferir 

quaisquer direitos ou delegar quaisquer obrigações aqui previstas, no todo ou em parte, 

seja voluntariamente ou por força de lei, sem o consentimento prévio por escrito da 

PYXUS. Qualquer cessão ou delegação feita por você sem esse consentimento será nula 

e sem efeito. A PYXUS poderá ceder estes Termos ou quaisquer direitos aqui previstos 

sem seu consentimento. Se qualquer disposição destes Termos for considerada inválida 

ou inexequível por um tribunal competente, as partes concordam que tal disposição será 

considerada separável destes Termos e não afetará a validade e aplicabilidade das 

demais disposições, que permanecerão em pleno vigor. Nem a conduta entre as partes 

nem práticas comerciais modificarão os Termos. Estes Termos não conferem quaisquer 

direitos a terceiros beneficiários. 

10.5 Restrições Territoriais. As informações fornecidas nos Serviços não se 

destinam à distribuição ou uso por qualquer pessoa ou entidade em qualquer jurisdição 

ou país onde tal distribuição ou uso seja contrário à lei ou regulamento ou que sujeite a 

PYXUS a qualquer exigência de registro nessa jurisdição ou país. Reservamo-nos o 

direito de limitar a disponibilidade dos Serviços a qualquer pessoa, área geográfica ou 

jurisdição, a qualquer momento e a nosso exclusivo critério, bem como limitar as 

quantidades de qualquer conteúdo, programa, produto, serviço ou outro recurso 

fornecido pela PYXUS. Softwares relacionados aos Serviços ou disponibilizados por 

eles podem estar sujeitos aos controles de exportação dos Estados Unidos. Assim, 

nenhum software relacionado aos Serviços poderá ser baixado, exportado ou 

reexportado: (a) para (ou por um nacional ou residente de) qualquer país para o qual os 

Estados Unidos tenham imposto embargo de bens; ou (b) para qualquer pessoa incluída 

na lista do Departamento do Tesouro dos EUA de Nacionais Especialmente Designados 

ou na Tabela de Ordens de Negação do Departamento de Comércio dos EUA. Ao baixar 

qualquer software relacionado aos Serviços, você declara e garante que não está 

localizado, sob controle ou é nacional ou residente de qualquer desses países ou listas. 

10.6 Idioma. Estes Termos foram redigidos em inglês. Na medida em que 

qualquer versão traduzida destes Termos conflite com a versão em inglês, prevalecerá a 

versão em inglês. 

10.7 Aviso. Você concorda que qualquer aviso exigido sob este Acordo pela 

PYXUS será considerado entregue se enviado de acordo com as informações de contato 

fornecidas por você em relação à sua Conta. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Anexo A 

 

Termos da App Store; Termos da Play Store 

 

Esta seção se aplica somente se você acessar ou baixar nosso aplicativo móvel (“App”) 

pela Apple App Store ou Google Play Store. 

 

1. App Store 

 

1.1  Você concorda em cumprir quaisquer termos ou condições da Apple Inc. 

(“Apple”) ou de suas afiliadas aplicáveis ao uso de software baixado via App Store, 

conforme alterados periodicamente, incluindo os Termos e Condições dos Serviços de 

Mídia da Apple (disponíveis na data de vigência destes Termos em 

https://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/). 

 

1.2  Você e a PYXUS reconhecem que estes Termos são entre você e a 

PYXUS apenas, e não com a Apple, e que nem a Apple nem suas afiliadas são 

responsáveis pelo App. 

 

1.3  O App é licenciado para você em caráter limitado, não exclusivo, 

intransferível e sem sublicenciamento, para uso somente conforme permitido por estes 

Termos. 

 

1.4  Você usará o App apenas em dispositivos Apple que possua ou controle. 

 

1.5  A Apple não tem obrigação de fornecer quaisquer serviços de 

manutenção ou suporte para o App. 

 

1.6  Se o App não estiver em conformidade com qualquer garantia aplicável, 

você poderá notificar a Apple, e a única obrigação de garantia da Apple será reembolsar 

o preço de compra (se houver) do App. 

 



1.7 A  PYXUS, e não a Apple, é responsável por tratar quaisquer reivindicações 

que você ou terceiros possam ter relacionadas ao App ou à sua posse ou uso. 

 

1.8  No caso de qualquer reivindicação de terceiros de que o App ou sua 

posse ou uso infringe direitos de propriedade intelectual, a PYXUS, e não a Apple, será 

responsável pela investigação, defesa, acordo e resolução de tal reivindicação. 

 

1.9  Você declara e garante que não está localizado em um país sujeito a 

embargo do governo dos EUA ou designado como país “que apoia o terrorismo” e não 

está listado em nenhuma lista do governo dos EUA de partes proibidas ou restritas. 

 

1.10  Você concorda em cumprir quaisquer termos de terceiros aplicáveis que 

possam afetar ou ser afetados pelo seu uso do App. 

 

1.11  Você e a PYXUS reconhecem que a Apple e suas afiliadas são 

beneficiárias terceiras destes Termos e que a Apple terá o direito de fazer cumprir estes 

Termos contra você como beneficiária terceira. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Play Store 

 

2.1  Você concorda em cumprir quaisquer termos ou condições da Google 

LLC (“Google”) ou de suas afiliadas aplicáveis ao uso de software baixado via Play 

Store, conforme alterados periodicamente, incluindo os Termos de Serviço do Google 

Play (disponíveis na data de vigência destes Termos em 

https://play.google.com/about/play-terms/). 

2.2  Você e a PYXUS reconhecem que estes Termos são entre você e a 

PYXUS apenas, e não com a Google, e que nem a Google nem suas afiliadas são 

responsáveis pelo App. 

2.3  A Google não tem obrigação de fornecer quaisquer serviços de 

manutenção ou suporte para o App. 

2.4  A PYXUS, e não a Google, é responsável por tratar quaisquer 

reivindicações que você ou terceiros possam ter relacionadas ao App ou à sua posse ou 

uso. 

2.5  No caso de qualquer reivindicação de terceiros de que o App ou sua 

posse ou uso infringe direitos de propriedade intelectual, a PYXUS, e não a Google, 

será responsável pela investigação, defesa, acordo e resolução de tal reivindicação. 

2.6  Você declara e garante que não está localizado em um país sujeito a 

embargo do governo dos EUA ou designado como país “que apoia o terrorismo” e não 

está listado em nenhuma lista do governo dos EUA de partes proibidas ou restritas. 

2.7  Você concorda em cumprir quaisquer termos de terceiros aplicáveis que 

possam afetar ou ser afetados pelo seu uso do App. 

2.8  Você e a PYXUS reconhecem que a Google e suas afiliadas são 

beneficiárias terceiras destes Termos e que a Google terá o direito de fazer cumprir estes 

Termos contra você como beneficiária terceira. 

 

 

https://play.google.com/about/play-terms/

