POLITICA DE PRIVACIDADE DO PYXUS CULTIVISOR
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Introducao

A Pyxus International Inc. e suas afiliadas (coletivamente, “PYXUS”, “n6s”, “nos” ou “nosso”)
respeitam a sua privacidade e estdo comprometidas em protegé-la por meio do cumprimento desta
politica. Esta politica descreve:

e Os tipos de informagdes que podemos coletar ou que vocé pode fornecer ao
baixar, instalar, criar uma conta, acessar ou utilizar os sites, aplicativos, sistemas
de mensagens e outros produtos e servigos associados a plataforma Cultivisor™
disponibilizada pela PYXUS (coletivamente, o “Servico” ou os “Servicos”),
inclusive por meio de, ou em conexdo com, um aplicativo moével (um
“Aplicativo”).

e Nossas praticas para coletar, usar, manter, proteger e divulgar essas informagoes.

Esta politica aplica-se apenas as informagdes que coletamos por meio dos Servigos.
Disponibilizamos os Servigos a individuos que atuam na condi¢@o de produtores individuais e/ou
em nome de uma empresa (cada individuo e/ou empresa doravante referidos, individual e
coletivamente, como “Produtor’) que tenha celebrado com a PYXUS um contrato para cultivar
e fornecer tabaco a PYXUS (“Contrato de Produtor”). Nesse contexto, tais individuos atuam
em ambiente comercial, seja como Produtor, seja como representante do Produtor. O uso dos
Servigos por esses individuos, bem como a coleta de informagdes deles ou sobre eles por meio
dos Servigos, ocorre exclusivamente em relagao a esse papel. Os Servigos nao foram projetados
para, nem se destinam a ser utilizados por, individuos que atuem em contexto pessoal ou
doméstico.

Esta politica NAO se aplica a informagdes que:

e (Coletamos offline ou por meio de quaisquer outros sites, aplicativos ou servigos
online da PYXUS que estejam sujeitos as suas proprias politicas de privacidade; ou

e Vocé fornega ou que sejam coletadas por terceiros, incluindo outros aplicativos, sites
ou conteudos que possam conter links ou estar acessiveis a partir dos Servigos ou por
meio deles (consulte a se¢do abaixo intitulada “Coleta de Informacdes por
Terceiros”™).

Nossos outros sites e aplicativos, bem como esses terceiros, possuem suas proprias politicas de
privacidade, as quais recomendamos que vocé leia antes de fornecer informagdes neles ou por
meio deles.

Leia atentamente esta politica para compreender nossas politicas e praticas relativas as suas
informagdes e como elas serdo tratadas. Caso vocé ndo concorde com nossas politicas e praticas,
ndo baixe, ndo crie uma conta nem utilize os Servigos. Ao baixar, criar uma conta ou utilizar os
Servigos, vocé concorda com esta politica de privacidade. Esta politica podera ser alterada
periodicamente (consulte a secdo abaixo intitulada “Alteracdes em Nossa Politica de
Privacidade”). O uso continuo dos Servigos apds a revisdo desta politica significa que vocé aceita
tais alteracdes; portanto, verifique esta politica periodicamente para obter atualizagdes.

Informagdes Adicionais para Individuos em Determinadas Regides e Paises



Se vocé estiver localizado em: (i) no Espago Econémico Europeu, na Suigca ou no Reino
Unido; (ii) na China; ou (iii) no Brasil, nossa subsidiaria Alliance One International publicou
avisos de privacidade especificos por pais e regido que fornecem informacoes adicionais
sobre o tratamento de suas informagdes pessoais pela Alliance One e sobre os seus
direitos de acordo com as leis dessas jurisdicoes. Vocé pode acessar esses avisos de
privacidade por meio dos links abaixo:

e FEU/EEA Privacy Statement

e China Personal Information Protection Policy

e Brazil Privacy Policy (Portuguese)

Informacodes que Coletamos e Como as Coletamos

Coletamos informacgobes de e sobre os usuarios dos Servigos:

e Diretamente de vocé, quando vocé as fornece a nés.
e Automaticamente, quando vocé utiliza os Servicos.

Informacées que Vocé Nos Fornece

Quando vocé baixa, cria uma conta ou utiliza os Servigcos, podemos solicitar que vocé
fornega informagdes como as seguintes:

e Informacgdes que vocé fornece para configurar e acessar sua conta, incluindo nome
de usuario, senha, PIN e chave do dispositivo;

e Informacgdes de identificacdo e contato sobre vocé e seu conjuge, incluindo nome,
data de nascimento, género, niumero de seguridade social, nimero de identificagao
fiscal, detalhes do documento de identificagao nacional, endereco postal, nimero
de telefone e endereco de e-mail;

e Outrasinformacbes pessoais, educacionais e de histérico profissional sobre vocé,
incluindo seu estado civil, informacgdes sobre sua apdlice de seguro de vida, nivel
de escolaridade, sua experiéncia no setor agricola e seu histérico de
relacionamento e de contratos com a PYXUS;

e Informagobes pessoais e educacionais sobre filhos menores que residam em sua
propriedade rural, incluindo nome, género, data de nascimento e informacoes
sobre matricula escolar; e

e Informacdes sobre suaempresa, sua propriedade rural e suas operagoes, incluindo
informagobes sobre seu Contrato de Produtor, informagdes sobre suas culturas e
insumos agricolas, detalhes sobre a propriedade onde sua fazenda estd localizada
e informacdes sobre sua afiliagdo a organizagdes relevantes do setor e
profissionais.

Essas informagbes podem ser fornecidas:

e Quando vocé preenche formuldrios dentro dos Servigos, inclusive no momento da
criacdo de uma conta;


http://www.aointl.com/privacy-policy/privacy-policy-english/
http://www.aointl.com/privacy-policy/privacy-policy-chinese/
http://www.aointl.com/privacy-policy/privacy-policy-portuguese

e A partir de outros registros que mantemos sobre o Produtor como parte de nosso
relacionamento existente nos termos do Contrato de Produtor;

e Por meio de registros e copias de sua correspondéncia conosco relacionada aos
Servigos, inclusive por meio de funcionalidades de “chat” em tempo real
disponibilizadas pelos Servigos, e por meio de solicitagdes de suporte que vocé
fizer ao utilizar os Servigos; e

e Quando vocé de outra forma interage ou se comunica conosco por meio dos
Servigos.

Informacées que Coletamos por Meio de Tecnologias de Coleta Automatica de Dados

A medida que vocé navega e interage com os Servicos, inclusive quando baixa, acessa ou
utiliza o Aplicativo, podemos utilizar tecnologias de coleta automatica de dados para
coletar determinadas informagdes sobre o seu dispositivo e sobre suas atividades e
padrdes de navegacéo e uso, incluindo:

e Detalhes de Uso. Quando vocé acessa e utiliza os Servigos, podemos coletar
automaticamente determinados detalhes sobre o seu acesso e uso dos Servicgos,
incluindo dados de trafego, registros (logs) e outros dados de comunicagéao, bem
COMO OS recursos que vocé acessa e utiliza nos Servigos ou por meio deles.

e Informacgdes do Dispositivo. Podemos coletar informagdes sobre o seu dispositivo
movel e sua conexdao com a internet, incluindo o identificador exclusivo do
dispositivo, endereco IP, sistema operacional, tipo de navegador, informagdes da
rede mével e o nimero de telefone do dispositivo.

e Informagdes e Arquivos Armazenados. O Aplicativo também pode acessar
metadados e outras informagdes associadas a outros arquivos armazenados em
seu dispositivo. Isso pode incluir, por exemplo, fotografias, clipes de audio e video,
contatos pessoais e informagdes da agenda de enderecos.

e Informacgdes de Localizacao. O Aplicativo pode coletar informacdes em tempo real
sobre a localizagdo do seu dispositivo, caso vocé concorde em permitir que o
Aplicativo acesse essas informacgodes. Utilizamos essas informagdes para obter e
fornecer dados relevantes a sua localizagao precisa. Vocé pode optar por nao
permitir a coleta dessas informacdes a qualquer momento, desativando o
compartilhamento de informagdes de localizagdo com o Aplicativo nas
configuragcbes de privacidade do seu dispositivo. Observe, no entanto, que a
desativacao da coleta de informacgodes de localizagao pelo Aplicativo desabilitara
seus recursos baseados em localizagéo.

As tecnologias que utilizamos para a coleta automatica de informagdes podem incluir:

e Cookies (ou cookies modveis). Um cookie € um pequeno arquivo colocado em seu
smartphone. Pode ser possivel recusar a aceitagdo de cookies moéveis ativando a
configuracao apropriada em seu smartphone. No entanto, se vocé selecionar essa
configuragdo, podera ndo conseguir acessar determinadas partes do nosso
Aplicativo.

e Web Beacons. As paginas do Aplicativo e nossos e-mails podem conter pequenos
arquivos eletrénicos conhecidos como web beacons (também chamados de clear
gifs, pixel tags e gifs de um unico pixel), que permitem a PYXUS, por exemplo,
contabilizar usuarios que visitaram essas paginas ou abriram um e-mail, bem como



obter outras estatisticas relacionadas (por exemplo, registrar a popularidade de
determinado conteudo do Aplicativo e verificar a integridade do sistema e dos
servidores).

Coleta de Informacées por Terceiros

Quando vocé utiliza o Aplicativo ou seu conteudo, determinados terceiros podem utilizar
tecnologias de coleta automatica de informacodes para coletar dados sobre vocé ou sobre
o seu dispositivo. Esses terceiros podem incluir:

e Empresas de andlise de dados (analytics).
e (O fabricante do seu dispositivo movel.
e O seu provedor de servigos méveis.

Essesterceiros podem utilizar tecnologias de rastreamento para coletar informagdes sobre
vocé quando vocé utiliza os Servigos. As informagdes que eles coletam podem estar
associadas as suas informagdes pessoais ou podem incluir informagdes, inclusive
informacgdes pessoais, sobre suas atividades online ao longo do tempo e em diferentes
sites, aplicativos e outros servigos online. Eles podem utilizar essas informacdes para
fornecer publicidade baseada em interesses (comportamental) ou outro contelddo
direcionado.

Nao controlamos as tecnologias de rastreamento desses terceiros nem a forma como elas
podem ser utilizadas. Caso vocé tenha qualquer divida sobre um anuncio ou outro
conteudo direcionado, devera entrar em contato diretamente com o provedor responsavel.

Como Utilizamos Suas Informacoes

Utilizamos as informagdes que coletamos sobre vocé ou que vocé nos fornece, incluindo
quaisquer informacgdes pessoais, para:

e Cumprir nossas obrigacdes e exercer nossos direitos nos termos do Contrato de
Produtor.

e Fornecer, manter, desenvolver e aprimorar os Servigos.

e Comunicarmos com vocé sobre os Servigos, sua Conta e seu Contrato de Produtor.

e Proporcionar uma experiéncia melhor e mais personalizada, permitindo-nos
compreender padrdes de uso, armazenar informacodes sobre suas preferéncias e
reconhecé-lo quando vocé utiliza os Servigos.

e Cumprir qualquer outra finalidade para a qual vocé fornega as informacgdes.

e Avaliar ou conduzir uma fuséo, ciséo, reestruturacéo, reorganizacao, dissolugado ou
outra venda ou transferéncia de parte ou da totalidade dos ativos da PYXUS, seja
como empresa em funcionamento ou como parte de um processo de faléncia,
liguidagao ou procedimento similar, no qual as informacdes pessoais mantidas
pela PYXUS sobre os usuarios dos Servigos estejam entre os ativos transferidos.

e Cumprir qualquer ordem judicial, lei ou processo legal, inclusive para responder a
solicitagbes governamentais ou regulatdrias.

e Proteger os direitos, a propriedade ou a segurancga da PYXUS, de nossos clientes ou
de terceiros.



Também podemos coletar, utilizar e divulgar informacdes agregadas sobre nossos
usuarios, bem como informagodes que nao identifiquem qualquer individuo ou dispositivo,
sem restrigdes.

Divulgacao de Suas Informagdes

Podemos divulgar as informacdes pessoais que coletamos ou que vocé nos fornece:

e Anossas subsidiarias e afiliadas.

e A contratados, prestadores de servicos e outros terceiros que utilizamos para
apoiar nossos negocios.

e A um comprador ou outro sucessor no caso de fusdo, cisdo, reestruturagéo,
reorganizacdo, dissolucdo ou outra venda ou transferéncia de parte ou da
totalidade dos ativos da PYXUS, seja como empresa em funcionamento ou como
parte de um processo de faléncia, liquidagao ou procedimento similar, no qual as
informagodes pessoais mantidas pela PYXUS sobre os usuarios dos Servigos
estejam entre os ativos transferidos.

e Para cumprir a finalidade para a qual vocé as fornece ou para qualquer outra
finalidade divulgada por nés no momento em que vocé fornece as informacgoes.

e De outraforma, com o seu consentimento.

Também podemos divulgar suas informacgdes pessoais:

e Para cumprir qualquer ordem judicial, lei ou processo legal, inclusive para
responder a solicitagcdes governamentais ou regulatoérias.

e Para fazer valer nossos direitos decorrentes de quaisquer contratos celebrados
entre vocé e nds, incluindo os Termos de Servigo.

e Caso acreditemos que a divulgagéo seja necessaria ou apropriada para proteger os
direitos, a propriedade ou a seguranca da PYXUS, de nossos clientes ou de
terceiros. Isso inclui a troca de informagdes com outras empresas e organizagoes
com o objetivo de protecao contra fraudes e redugao de risco de crédito.

Escolhas Sobre Como Utilizamos e Divulgamos Suas Informacgées

Buscamos oferecer a vocé opgoes em relagéo as informagdes pessoais que nos fornece.
Esta secdo descreve os mecanismos que disponibilizamos para que vocé possa controlar
determinados usos e divulgac¢des de suas informacgdes.

e Tecnologias de Rastreamento. Vocé pode configurar seu navegador para recusar
todos ou alguns cookies de navegador, ou para alerta-lo quando cookies estiverem
sendo enviados. Se vocé desativar ou recusar cookies ou bloquear o uso de outras
tecnologias de rastreamento, algumas partes do Aplicativo poderdo ficar
inacessiveis ou ndo funcionar corretamente.

¢ Informacgées de Localizagao. Vocé pode optar por permitir ou ndo que o Aplicativo
colete e utilize informagdes em tempo real sobre a localizagdo do seu dispositivo
por meio das configuragoes de privacidade do dispositivo. Caso bloqueie o uso de
informagdes de localizagdo, algumas partes do Aplicativo podem se tornar
inacessiveis ou nao funcionar corretamente.

Seguranca dos Dados




Implementamos medidas razoavelmente projetadas para proteger suas informagdes
pessoais contra perda acidental e contra acesso, uso, alteragdo e divulgacdo néo
autorizados.

No entanto, a seguranca de suas informagdes também depende de vocé. Quando
fornecemos a vocé (ou quando vocé escolheu) uma senha ou outras credenciais para
acessar os Servigos, vocé é responsavel por manter essa senha confidencial. Pedimos que
nao compartilhe sua senha com ninguém.

Infelizmente, a transmissao de informacgoes pela internet e por plataformas modveis nao é
completamente segura. Embora fagamos o possivel para proteger suas informacgdes
pessoais, ndo podemos garantir a seguranga das informacgdes transmitidas por meio de
nossos Servigos. Qualquer transmissao de informagdes pessoais ocorre por sua propria
conta e risco. Nao nos responsabilizamos por violagdo de quaisquer configuragdes de
privacidade ou medidas de segurancga incluidas nos Servigos.

Alteracoes em Nossa Politica de Privacidade

Podemos atualizar nossa politica de privacidade periodicamente. Caso fagcamos
alteragoes significativas em como tratamos as informagdes pessoais de nossos usuarios,
nossa politica é notifica-lo, sendo essa notificagdo enviada por e-mail para o enderego
informado em sua conta e/ou por meio de aviso na pagina inicial do Aplicativo, ou por
qualquer outro meio escrito que a PYXUS, a seu critério, considere razoavel.

A data da ultima revisao da politica de privacidade esta indicada no topo da pagina. Vocé é
responsavel por garantir que tenhamos um enderego de e-mail ativo, atualizado e valido
para vocé, bem como por visitar periodicamente esta politica de privacidade para verificar
quaisquer alteracoes.

Informacoes de Contato

Para fazer perguntas ou comentar sobre esta politica de privacidade e nossas praticas de
privacidade, entre em contato conosco pelo e-mail compliance@pyxus.com



